1 - La capacidad maxima de la vivienda es de 4 (cuatro) personas. Si se quisiera alojar un mayor numero de
personas de esa capacidad, debera hacerse previa solicitud y autorizacién/aceptacion de la propiedad.

2 - Se pueden albergar nifios de cualquier edad.
3 - El huésped que realice el check-in debera tener minimo de 25 aiios.

4 - No se pueden celebrar fiestas y similares.

5 - No se admiten animales, (excepto perros guia o lazarillo sin consulta previa y comunicandolo a la
propiedad) avan¢ d'entrar.

6 - El horario del check-in es a partir de las 15.00 p.m.
7 - El horario del check-out es hasta las 12.00 p.m.

8 - Para estancias de media o larga duracion, se puede solicitar un servicio de limpieza semanal o puntual de
la villay es realizado por un tercero, siempre que tenga disponibilidad. (importe del servicio a cargo
del huésped)

9 - Se puede solicitar servicio de transporte desde aeropuerto Essaouira Mogador o de Essaouira a la

vivienda y viceversa, solicitud que se debe realizar con antelacion previa de al menos 12 horas, y es realizado
por un tercero o un taxi (importe del servicio a cargo del huésped)

10 - Los daiios causados a la propiedad seran a cargo de la persona que realiza la reserva.

11 - Al Check-out de la Villa, esta debera dejarse en perfectas condiciones.

12 - El depésito abonado en el momento de realizar la reserva del alojamiento no sera reembolsable en el caso
de anulacién por parte del huésped con una antelacién de 7 dias o menos a la fecha del check-in o bien podra
optar por un cambio de fechas siempre que la Villa este disponible.

13 - En el caso de cancelacion de la reserva realizada para fechas sefialadas como Puentes, Navidad y Noche
Vieja, Semana Santa u otras festividades relevantes y/o similares, el depésito abonado en concepto de reserva
no sera reembolsable si la anulacién se realiza con 10 dias o menos de antelacién a la fecha del check-in o
bien podra optar por un cambio de fechas siempre que la Villa este disponible.

14 - Si la cancelacion es debida a causas imprevistas o de fuerza mayor por parte de Villa Boujmaa, se
devolvera el importe de la totalidad que haya abonado el cliente hasta ese momento o si lo prefiere podra
realizar un cambio de fechas, siempre que la Villa este disponible.

15 - En caso que el huesped/es no se presentara/n durante los dias de la reserva o bien el Check-in se hiciera
con posterioridad a la fecha de reserva o el Check-out antes de las fecha reservada, No dara derecho a ningun
tipo de devolucién.

16 - LAS RESERVAS SOLO SERAN CONFIRMADAS DEFINITIVAMENTE Y SE HARA LA ENTREGA DE LLAVES,
UNA VEZ ABONADA LA "TOTALIDAD DEL PAGO" DE LA RESERVA, (para las reservas de media-larga
duracion, se estara a lo dispuesto en el siguiente punto).

17 - En los alquileres de media-larga duracién (a partir de mas de un mes) el pago sera para cada unos de los
meses o fracciones reservadas por adelantado, el primer dia de cada mes, en caso de mas de 5 (cinco) dias de
demora en el pago, el cliente debera realizar el pago entonces mismo y en caso de no realizarlo, debera dejar
la Villa en ese mismo momento, autorizando a la propiedad a entrar a la misma para tomar posesién de ella.

18 - Para las reservas de media-larga duracién, se solicitara una fianza al inicio de la reserva, cuyo importe
sera en funcion de la duracién de la misma, como garantia entre otros, de los posibles dafios ocasionados a la
Villa, desapariciéon de bienes, utensilios, etc... en la mismay en su caso séra devuelta a la salida de los
huéspedes.

* En caso de diferencias con la interpretacion de las presentes condiciones por el idioma traducido, El idioma
que prevalecera sobre el resto sera el Castellano (Espafiol).



